
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Η διαχείριση και προστασία των προσωπικών δεδομένων του χρήστη των υπηρεσιών και των 
εφαρμογών που ανήκουν στην BSMapps υπόκεινται στους όρους του παρόντος τμήματος καθώς και από 
τις σχετικές διατάξεις του ελληνικού (Ν. 2472/1997 για την προστασία του ατόμου από την προστασία 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όπως έχει συμπληρωθεί και τροποποιηθεί με τις αποφάσεις του 
Προέδρου της Επιτροπής Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων, τα Π. Δ. 207/1998 και 79/2000, το 
άρθρο 8 του Ν. 2819/2000 και τον Ν. 3471/2006) και του ευρωπαϊκού δικαίου (οδηγίες 95/46/ΕΚ και 
97/66/ΕΚ). Οι παρόντες όροι διατυπώνονται λαμβανομένων υπόψη τόσο της ραγδαίας ανάπτυξης της 
τεχνολογίας και ειδικότερα του Internet όσο και του υπάρχοντος - αν και μη πλήρως ανεπτυγμένου - 
πλέγματος νομικών ρυθμίσεων σχετικά με τα ζητήματα αυτά. Σε αυτό το πλαίσιο, οποιαδήποτε 
ενδεχόμενη σχετική ρύθμιση θα αποτελέσει αντικείμενο του παρόντος τμήματος. Σε κάθε περίπτωση οι 
εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps διατηρούν το δικαίωμα αλλαγής των όρων προστασίας των 
προσωπικών δεδομένων κατόπιν ενημέρωσης των χρηστών και μέσα στο υπάρχον ή και ενδεχόμενο 
νομικό πλαίσιο. Εάν κάποιος χρήστης δε συμφωνεί με τους όρους προστασίας των προσωπικών 
δεδομένων που προβλέπονται στο παρόν τμήμα οφείλει να μη χρησιμοποιεί τις υπηρεσίες των 
εφαρμογών που ανήκουν στην BSMapps.

Τα προσωπικά στοιχεία τα οποία συλλέγονται είναι τα ακόλουθα:

Υπηρεσίες Χρήστη
Για την εγγραφή του χρήστη σε ορισμένες από τις υπηρεσίες των εφαρμογών μπορεί να ζητηθούν τα 
εξής στοιχεία: Ονοματεπώνυμο/ Επωνυμία Επιχείρησης - Διεύθυνση / Έδρα επιχείρησης - ΤΚ - Τηλέφωνο 
- E-mail - fax - Πόλη - Χώρα κατά περίπτωση. Τα ανωτέρω στοιχεία, μη ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα 
διατηρούνται στα αρχεία των εφαρμογών που ανήκουν στην BSMapps. Τα στοιχεία αυτά ουδέποτε 
γνωστοποιούνται σε τρίτους.

Ειδοποιήσεις
Για την ένταξη του χρήστη στις λίστες παραληπτών ειδοποιήσεων (notifications) ζητούνται τα εξής 
στοιχεία: Αναγνωριστικό Συσκευής (Device ID) της κινητής συσκευής, στοιχείο που ανασύρεται από την 
κινητή συσκευή μέσω της εφαρμογής και εφόσον ο χρήστης αποδεχτεί την λήψη ειδοποιήσεων στην 
συσκευή του. Οι εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps μπορούν να διατηρούν αρχείο με τα 
Αναγνωριστικά των κινητών συσκευών των των παραληπτών για την αποστολή και άλλων μηνυμάτων 
ενημερωτικού χαρακτήρα εκτός αν ο παραλήπτης δεν επιθυμεί κάτι τέτοιο. Τα στοιχεία αυτά ουδέποτε 
γνωστοποιούνται σε τρίτους. Ο παραλήπτης των ειδοποιήσεων μπορεί να διαγραφεί από το αρχείο αυτό 
και να μην λαμβάνει ειδοποιήσεις πλέον. Οι εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps μπορούν να 
διαγράψουν οποιονδήποτε παραλήπτη αναιτιολόγητα.

Cookies
Οι εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps μπορούν να χρησιμοποιούν cookies για την αναγνώριση των 
χρηστών ορισμένων υπηρεσιών. Τα cookies είναι μικρά αρχεία κειμένου που αποθηκεύονται στην 
συσκευή κάθε χρήστη και δεν λαμβάνουν γνώση οποιουδήποτε εγγράφου ή αρχείου από τον υπολογιστή
του. Χρησιμοποιούνται για την διευκόλυνση πρόσβασης του χρήστη όσον αφορά τη χρησιμοποίηση 
συγκεκριμένων υπηρεσιών - κυρίως για στατιστικούς λόγους και λόγους ασφαλείας- προκειμένου να 
καθορίζονται οι περιοχές στις οποίες οι υπηρεσίες που ανήκουν στην BSMapps είναι χρήσιμες ή 
δημοφιλείς. Ο χρήστης των εφαρμογών που ανήκουν στην BSMapps μπορεί να ρυθμίσει την συσκευή 
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του κατά τέτοιο τρόπο ώστε είτε να τον προειδοποιεί για τη χρήση των cookies, είτε να μην επιτρέπει την 
αποδοχή της χρήσης cookies σε καμία περίπτωση. Σε περίπτωση που ο χρήστης των συγκεκριμένων 
υπηρεσιών δεν επιθυμεί την χρήση cookies για την αναγνώριση του δεν μπορεί να έχει περαιτέρω 
πρόσβαση στις υπηρεσίες αυτές.

Σύνδεσμοι προς Δικτυακούς Τόπους τρίτων 
Οι εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps ενδέχεται να περιλαμβάνουν Συνδέσμους προς άλλους 
Δικτυακούς  Τόπους οι οποίοι και δεν ελέγχονται από τον ίδιο αλλά από τους τρίτους φορείς (φυσικά ή 
νομικά πρόσωπα). Σε καμία περίπτωση δεν ευθύνονται οι εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps για 
τους Όρους Προστασίας των Προσωπικών Δεδομένων τους οποίους αυτοί ακολουθούν.

IP Addresses
H διεύθυνση IP της συσκευής μέσω της οποίας οι εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps έχουν 
πρόσβαση στο Διαδίκτυο αξιοποιείται αποκλειστικά για την συγκέντρωση στατιστικών στοιχείων και την
ασφάλεια της πρόσβασης.

Ψηφοφορίες - Αξιολογήσεις
Για τη συμμετοχή του χρήστη σε ψηφοφορίες ή αξιολόγησεις που διενεργούνται από τις εφαρμογές που 
ανήκουν στην BSMapps δεν ζητούνται στοιχεία πέραν του αναγνωριστικού της συσκευής. Η ψήφος ή 
αξιολόγηση χρήστη καταγράφεται αποκλειστικά για την εξαγωγή συμπερασμάτων σε σχέση με την 
ποιότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών πάνω σε ορισμένο ζήτημα και δεν δύναται να χρησιμοποιηθεί για
οποιονδήποτε άλλο σκοπό ούτε να γνωστοποιηθεί σε τρίτους.

Γενικοί όροι προστασίας των προσωπικών δεδομένων
Οι εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps διαφυλάσσουν τον προσωπικό χαρακτήρα των στοιχείων σας
και δεν μπορούν να τα μεταβιβάσουν σε οποιονδήποτε τρίτο (φυσικό ή νομικό πρόσωπο) για κανένα 
λόγο με την εξαίρεση σχετικών διατάξεων του νόμου και προς τις αρμόδιες και μόνο αρχές. Οι 
εφαρμογές που ανήκουν στην BSMapps διατηρούν αρχεία με τα προσωπικά στοιχεία, τα οποία 
αποστέλλει ο χρήστης με την έγκρισή του αποκλειστικά για λόγους επικοινωνίας. Ο χρήστης μπορεί να 
επικοινωνήσει με το αρμόδιο τμήμα προκειμένου να διασταυρώσει την ύπαρξη προσωπικού του 
αρχείου, την διόρθωση αυτού, την αλλαγή του ή την διαγραφή του. Οι χρήστες των εφαρμογών που 
ανήκουν στην BSMapps που είναι ανήλικοι έχουν πρόσβαση στις υπηρεσίες του Δικτύου μόνο με τη 
συγκατάθεση των γονέων ή των κηδεμόνων τους και δεν έχουν υποχρέωση να υποβάλλουν τα 
προσωπικά τους στοιχεία. Σε περίπτωση υποβολής τέτοιων στοιχείων από ανήλικους - μέσω των 
εφαρμογών που ανήκουν στην BSMapps - αυτά διαγράφονται. Οι εφαρμογές που ανήκουν στην 
BSMapps είναι δυνατόν να επεξεργάζονται τμήμα ή το σύνολο των στοιχείων που εσείς έχετε αποστείλει 
για λόγους στατιστικούς και βελτίωσης των παρεχομένων υπηρεσιών – πληροφοριών.
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